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À titre informatif, l’Appui CA présente une liste non exhaustive de ressources 
numériques permettant aux gestionnaires et intervenants proches-aidants de pouvoir 
mieux travailler et intervenir dans le contexte de la crise sociale reliée à la COVID-19. 
L’Appui CA s’est préoccupé que les ressources proposées soient présentées par des 
organisations reconnues tant pour les francophones et que les anglophones. 
 
Note :  

• Selon l’avancée de la situation, la liste de ressources sera mise à jour. 
• Plusieurs ressources sont accessibles autant pour les francophones que pour les anglophones. 
• Si vous découvrez des ressources pouvant être partagées, veuillez envoyer le lien URL à : 

communications@lappuichaudiereappalaches.org 
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1 Les personnes proches aidantes 

Retour 

1.1 Recommandations générales de la santé publique 
Recommandations de santé publique pour les personnes proches aidantes 

 https://publications.msss.gouv.qc.ca/msss/fichiers/2020/20-210-39W.pdf 

Public Health Recommendations for Informal Caregivers 

 https://publications.msss.gouv.qc.ca/msss/fichiers/2020/20-210-39WA.pdf 

Guide d’autosoin 

 https://cdn-contenu.quebec.ca/cdn-
contenu/sante/documents/Problemes_de_sante/19-210-30FA_Guide-
autosoins_francais.pdf?1584985897 

Self-care Guide 

 https://cdn-contenu.quebec.ca/cdn-
contenu/sante/documents/Problemes_de_sante/19-210-30A_Guide-auto-
soins_anglais.pdf?1584985885 

Retour 

1.2 La santé mentale des proches aidants 
On protège sa santé mentale – Rester en contact virtuellement 

 https://publications.msss.gouv.qc.ca/msss/fichiers/2020/20-210-28W.pdf 

Don't forget about mental health! - Stay in contact virtually 

 https://publications.msss.gouv.qc.ca/msss/fichiers/2020/20-210-28WA.pdf 

Comment éviter l’épuisement 

 https://www.youtube.com/watch?v=2iV7lkS8c4M 

 How to prevent caregiver burnout 

 https://www.youtube.com/watch?v=ghCuXB6-tdc 

Comment trouver du temps pour soi 

 https://www.youtube.com/watch?v=oxtQTer04H0 

How to Make Time for Yourself as a Caregiver 

 https://www.youtube.com/watch?v=29Xmi0nyVnY 

Conserver une bonne santé mentale 

 https://www.youtube.com/watch?v=em-r1-caw28 

What is Good Mental Health? 

 https://www.youtube.com/watch?v=C3MPhUJakFM 

Prendre soin de sa santé mentale durant le confinement 

 https://www.lappui.org/Actualites/Fil-d-actualites/2020/COVID-19-Prendre-soin-
de-sa-sante-mentale-durant-le-confinement 

Taking care of your mental health during confinement 

 https://www.lappui.org/en/News/Newsfeed/2020/Coronavirus-Taking-care-
of-your-mental-health-during-confinement 
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Activité relaxante: le jardinage d’intérieur 

 https://www.lappui.org/Actualites/Fil-d-actualites/2020/COVID-19-Activite-
relaxante-le-jardinage-d-interieur 

Indoor gardening, a relaxing activity 

 https://www.lappui.org/en/News/Newsfeed/2020/COVID-19-Indoor-
gardening-a-relaxing-activity 

Retour 

1.3 Gérer son stress et l’anxiété 
Comment gérer son anxiété? 

 https://www.lappui.org/Actualites/Fil-d-actualites/2020/COVID-19-Comment-
gerer-son-anxiete 

How to manage your anxiety 

 https://www.lappui.org/en/News/Newsfeed/2020/COVID-19-How-to-
manage-your-anxiety 

Comment réduire sa culpabilité? 

 https://www.lappui.org/Actualites/Fil-d-actualites/2020/COVID-19-Comment-
reduire-sa-culpabilite 

Getting rid of guilt 

 https://www.lappui.org/en/News/Newsfeed/2020/COVID-19-Getting-rid-of-
guilt 

Bien vivre inquiété et anxiété dans un contexte global d’incertitude 

 https://www.psychologytools.com/assets/covid-
19/guide_to_living_with_worry_and_anxiety_amidst_global_uncertainty_fr.pdf 

Living with worry and anxiety amidst global uncertainty 

 https://www.psychologytools.com/assets/covid-
19/guide_to_living_with_worry_and_anxiety_amidst_global_uncertainty_en-
us.pdf 

Stress, anxiété et déprime associés à la maladie à coronavirus COVID-19 

 https://www.quebec.ca/sante/problemes-de-sante/a-z/coronavirus-
2019/stress-anxiete-et-deprime-associes-a-la-maladie-a-coronavirus-covid-19/ 

 https://publications.msss.gouv.qc.ca/msss/fichiers/2019/19-210-14W.pdf 

Stress, Anxiety and Depression Associated With the Coronavirus COVID-19 Disease 

 https://www.quebec.ca/en/health/health-issues/a-z/2019-coronavirus/stress-
anxiety-and-depression-associated-with-the-coronavirus-covid-19-disease/ 

Confinement et pertes cognitives : comment limiter les tensions? 

 https://www.lappui.org/Actualites/Fil-d-actualites/2020/COVID-19-
Confinement-et-pertes-cognitives-comment-limiter-les-tensions 

Confinement and cognitive losses: how to limit tensions? 

 https://www.lappui.org/en/News/Newsfeed/2020/COVID-19-Confinement-
and-cognitive-losses-how-to-limit-tensions 

Retour 
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1.4 Familles et proches aidants 
Que faire dans le cas où votre proche habite seul 

 https://ciusss-
centresudmtl.gouv.qc.ca/sites/ciussscsmtl/files/media/document/FicheProche
sAidantsSeul.pdf 

 Comment aider son proche à mieux vivre sa quarantaine? 

 https://www.lappui.org/Actualites/Fil-d-actualites/2020/Coronavirus-Comment-
aider-son-proche-a-mieux-vivre-sa-quarantaine 

Que faire dans le cas où votre proche habite avec vous 

 https://ciusss-
centresudmtl.gouv.qc.ca/sites/ciussscsmtl/files/media/document/FeuilletProch
esAidantsMaison.pdf 

Quoi faire si mon proche doit se rendre à l'hôpital pour ses soins? 

 https://www.lappui.org/Actualites/Fil-d-actualites/2020/Coronavirus-Quoi-faire-
si-mon-proche-doit-se-rendre-a-l-hopital-pour-ses-soins 

Les proches en centre d’hébergement 

 https://www.inesss.qc.ca/covid-19/services-sociaux/socialisation-a-distance-
personnes-hebergees-et-proches-aidants.html 

 https://www.inesss.qc.ca/fileadmin/doc/INESSS/COVID-19/COVID-
19_Socialisation_distance.pdf 

 https://www.cisssca.com/index.php?id=3066 

 https://publications.msss.gouv.qc.ca/msss/fichiers/2020/20-210-46W.pdf 

 https://publications.msss.gouv.qc.ca/msss/fichiers/2020/20-210-46WA.pdf 

Que faire dans le cas où votre proche habite en centre d’hébergement 

 https://ciusss-
centresudmtl.gouv.qc.ca/sites/ciussscsmtl/files/media/document/FicheProche
sAidantsResidenceCHSLD.pdf 

Retour 

1.5 Des conseils pratiques 
Quoi faire pour vous protéger de la COVID-19 

 https://accesss.net/wp-content/uploads/2020/03/Se-prot%C3%A9ger-du-
COVID-19-Francais-OG.jpg 

How to protect yourself from COVID-19 

 https://accesss.net/wp-content/uploads/2020/03/Se-prot%C3%A9ger-du-
COVID-19-Anglais.jpg 

Les habitudes à prendre 

 https://www.lappui.org/Actualites/Fil-d-actualites/2020/Coronavirus-Les-
habitudes-a-prendre 

Qu’est-ce qu’on écoute? 

 https://www.lappui.org/Actualites/Fil-d-actualites/2020/COVID-19-Qu-est-ce-
qu-on-ecoute 

What’s playing? 

 https://www.lappui.org/en/News/Newsfeed/2020/COVID-19-What-s-playing 
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Faut-il décontaminer son épicerie? 

 https://www.lappui.org/Actualites/Fil-d-actualites/2020/COVID-19-Faut-il-
decontaminer-son-epicerie 

Should you decontaminate your groceries? 

 https://www.lappui.org/en/News/Newsfeed/2020/COVID-19-Should-you-
decontaminate-your-groceries 

Comment se servir d’une tablette 

 https://www.lappui.org/Actualites/Fil-d-actualites/2020/COVID-19-Comment-
se-servir-d-une-tablette 

Using a tablet 

 https://www.lappui.org/en/News/Newsfeed/2020/COVID-19-Using-a-tablet 

Les nouvelles: différencier le vrai du faux 

 https://www.lappui.org/Actualites/Fil-d-actualites/2020/COVID-19-Les-
nouvelles-differencier-le-vrai-du-faux 

News stories: Distinguishing between truth and falsehood 

 https://www.lappui.org/en/News/Newsfeed/2020/COVID-19-News-stories-
Distinguishing-between-truth-and-falsehood 

5 façons de jouer à des jeux virtuellement avec votre proche 

 https://www.lappui.org/Actualites/Fil-d-actualites/2020/COVID-19-5-facons-de-
jouer-a-des-jeux-virtuellement-avec-votre-proche 

5 ways to play virtual games with your loved one 

 https://www.lappui.org/en/News/Newsfeed/2020/COVID-19-5-ways-to-play-
virtual-games-with-your-loved-one 

Retour 

1.6 Divers boîtes à outils et tutoriels pratiques pour les proches aidants 
 https://ciusss-centresudmtl.gouv.qc.ca/actualite/outils-pour-les-proches-

aidants 

 https://www.youtube.com/channel/UCebWtvStspY6108Koz3cJSA/videos?view
=0&sort=da&flow=grid 

 https://ranq.qc.ca/boite-a-outils-pour-les-proches-aidants-covid19/ 

 https://www.youtube.com/channel/UC3im9zDXFK2ydJlQJrwvE0A/videos?vie
w=0&sort=da&flow=grid 
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2 Les intervenants proches-aidants 

Retour 

2.1 Consignes pour divers intervenants 
Consignes générales 

 https://publications.msss.gouv.qc.ca/msss/fichiers/2020/20-210-83W.pdf 

 https://www.inspq.qc.ca/covid-19/sante-au-travail#travailleurs-essentiels 

Consignes pour les employés d’organismes communautaires 

 https://santemontreal.qc.ca/fileadmin/fichiers/professionnels/DRSP/sujets-a-
z/Coronavirus/Organismes-communautaires/20200324-Info-Employes-
Organismes-Communautaires-MTL-COVID19-FR.pdf 

 https://santemontreal.qc.ca/fileadmin/fichiers/professionnels/DRSP/sujets-a-
z/Coronavirus/Organismes-communautaires/20200324_Info-Employes-
Organismes-communautaires-MTL_COVID-19_EN.pdf 

Consignes pour les banques alimentaires 

 https://santemontreal.qc.ca/fileadmin/fichiers/professionnels/DRSP/sujets-a-
z/Coronavirus/Organismes-communautaires/20200320-Info-banque-
alimentaire-MTL-COVID19-FR.pdf 

 https://santemontreal.qc.ca/fileadmin/fichiers/professionnels/DRSP/sujets-a-
z/Coronavirus/Organismes-communautaires/20200320-Info-banque-
alimentaire-MTL-COVID19-EN.pdf 

Consignes pour les popotes roulantes 

 https://santemontreal.qc.ca/fileadmin/fichiers/professionnels/DRSP/sujets-a-
z/Coronavirus/Organismes-communautaires/20200318-Info-Popotes-roulantes-
MTL-COVID19-FR.pdf 

 https://publications.msss.gouv.qc.ca/msss/fichiers/2019/19-210-37W.pdf 

 https://santemontreal.qc.ca/fileadmin/fichiers/professionnels/DRSP/sujets-a-
z/Coronavirus/Organismes-communautaires/20200318-Info-Popotes-
roulantes-MTL-COVID19-EN.pdf 

Consignes pour les livreurs à domicile 

 https://www.inspq.qc.ca/sites/default/files/covid/2931-livreurs-domicile-
covid19.pdf 

Consignes pour les bénévoles 

 https://santemontreal.qc.ca/fileadmin/fichiers/Campagnes/coronavirus/Consi
gnes-initiatives-citoyennes-COVID19-FR.pdf 

 https://volunteer.ca/vdemo/ResearchAndResources_DOCS/Liste%20de%20con
trole%20-
%20faire%20du%20benevolat%20pendant%20la%20pandemie%20de%20COVI
D-19.pdf 

 https://santemontreal.qc.ca/fileadmin/fichiers/Campagnes/coronavirus/Con
signes-initiatives-citoyennes-COVID19-EN.pdf 

 https://volunteer.ca/vdemo/ResearchAndResources_DOCS/The%20Volunteer
%20checklist%20-%20Volunteering%20during%20COVID-19.pdf 

Retour 
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2.2 Interventions auprès des personnes vulnérables 
Familles et proches aidants pendant la pandémie de COVID-19 

 Voir vidéo anglais ci-dessous avec la présentation français 

 https://www.youtube.com/watch?v=2HSj_nsLN_s 

Trousse portant sur l'identification des personnes à risque de vulnérabilité psychosociale 

 https://publications.msss.gouv.qc.ca/msss/fichiers/2020/20-210-05W.pdf 

 https://publications.msss.gouv.qc.ca/msss/fichiers/2020/20-210-05W_grille.xlsx 

Les populations vulnérables 

 https://www.canada.ca/content/dam/phac-
aspc/documents/services/diseases-maladies/vulnerable-populations-covid-
19/vulnerable-fra.pdf 

 https://www.fadoq.ca/reseau/a-propos/coronavirus-covid-19 

 https://www.quebec.ca/en/health/health-issues/a-z/2019-
coronavirus/instructions-vulnerable-individuals-covid19/ 

 https://www.canada.ca/content/dam/phac-
aspc/documents/services/publications/diseases-
conditions/coronavirus/covid-19-vulnerable-populations/covid-19-vulnerable-
populations-eng.pdf 

Maltraitance envers les aînés : interventions possibles 

 https://www.aideabusaines.ca/ 

 https://www.cisssca.com/extranet/medecins-partenaires-et-
professionnels/prevention-promotion/lutte-contre-la-maltraitance/ 

 https://ciusssmcq.ca/telechargement/983/outil-de-reperage-des-situations-de-
maltraitance-envers-les-personnes-ainees 

 https://www.fadoq.ca/reseau/ressources/sante-et-bien-etre/covid-19-des-
ressources-pour-vous-accompagner 

 https://www.helpguide.org/articles/abuse/elder-abuse-and-neglect.htm 

 https://www.canada.ca/en/employment-social-
development/campaigns/elder-abuse/reality.html 

 https://www.quebec.ca/en/family-and-support-for-individuals/assistance-
and-support/mistreatment-of-older-adults/ 

 https://www.aideabusaines.ca/en/ 
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3 Les gestionnaires des organisations proches-aidants 

Retour 

3.1 Mesures générales pour les organismes communautaires 
 https://www.inspq.qc.ca/sites/default/files/covid/2946-organismes-

communautaires-covid19.pdf 

 http://ctroc.org/wp-content/uploads/2020/03/COVID-19-BulletinCTROC.pdf 

 https://www.who.int/docs/default-source/coronaviruse/getting-workplace-
ready-for-covid-19.pdf 

COVID-19 et les organismes de bénévoles 

 https://volunteer.ca/index.php?MenuItemID=417&lang=fr 

 https://volunteer.ca/index.php?MenuItemID=417&lang=en 

Retour 

3.2 La gestion d’une organisation en temps d’incertitude  
COVID-19 : faire face à l’incertitude pendant et après la crise 

 https://www2.deloitte.com/ca/fr/pages/finance/articles/covid-19-confronting-
uncertainty-through-and-beyond-the-crisis.html 

 https://www2.deloitte.com/ca/en/pages/finance/articles/covid-19-
confronting-uncertainty-through-and-beyond-the-crisis.html 

Gérer aujourd’hui en pensant à demain 

 https://ordrecrha.org/ressources/dossiers-speciaux/covid-19/covid-19-gestion-
rh-pandemie-activites-formation/2020/03/gerer-aujourdhui-pensant-demain 

 https://ordrecrha.org/ressources/dossiers-speciaux/covid-19/covid-19-gestion-
rh-pandemie-activites-formation/2020/04/realignement-strategique 

Agir en leader en temps de crise 

 https://ordrecrha.org/ressources/dossiers-speciaux/covid-19/covid-19-gestion-
rh-pandemie-activites-formation/2020/04/agir-leader-rh-contexte-crise 

Gérer dans un contexte jamais vu 

 https://ordrecrha.org/ressources/dossiers-speciaux/covid-19/covid-19-gestion-
rh-pandemie-activites-formation/2020/04/gerer-contexte-jamais-vecu 

Retour 

3.3 COVID-19 et gestion générale des ressources humaines 
COVID-19 : des stratégies de gestion de la main-d’œuvre 

 https://www2.deloitte.com/ca/fr/pages/finance/articles/covid-19-practical-
workforce-strategies-that-put-your-people-first.html 

 http://ctroc.org/wp-content/uploads/2020/03/Bulletin-3-_-Gestion-des-RH-en-
temps-de-
crise.pdf?fbclid=IwAR0rgGYQJ2L_EieECW1QW3C4UHMdZkbtZB4d7R13akp8mD
e6opT4CYRwtNg 

 https://crha-portail-video.azureedge.net/videos-
portail/pfp2/cid000921_650.mp4 

 http://www.portailrh.org/covid19/PDF/aspects-legaux-obligations-
employeurs.pdf 
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 https://www2.deloitte.com/global/en/pages/about-
deloitte/articles/practical-workforce-strategies-that-put-your-people-
first.html?nc=1 

Soutenir nos employés en période de stress et de pandémie 

 https://youtu.be/R7B3fpXXEWw 

 https://www.jobboom.com/carriere/comment-gerer-lanxiete-en-periode-de-
confinement/?utm_source=Conseils_Carriere&utm_medium=email&utm_camp
aign=Conseils_202004&utm_content=Principale_01 

 https://www.digestscience.com/images/newsletter/corona-
souci_1.pdf?fbclid=IwAR3m4NqRheBDENMsmV0y84q05geEjq7o1uMk0Mw2FJoc
W1mzpxD9tgphoR0 

 https://www.cnbc.com/2020/03/23/how-to-deal-with-productivity-related-
anxiety-during-covid-19.html 

 https://cmha.ca/news/6-tips-to-respond-to-employee-anxiety-about-covid-19 

Retour 

3.4 Gestion du personnel et télétravail 
Gestion du télétravail 

 https://www.youtube.com/watch?v=nVZu5Ilj_bg 

  https://www.technocompetences.qc.ca/wp-
content/uploads/2018/11/2016_Guide_teletravail_TECHNOComp%C3%A9tenc
es.pdf 

 https://attendee.gotowebinar.com/recording/3678792589679015948 

 https://crha-portail-video.azureedge.net/videos-
portail/pfp2/cid000932_650.mp4 

 https://attendee.gotowebinar.com/recording/306145125014445836 

Fiche 1 : Organiser le télétravail 

 https://santemontreal.qc.ca/fileadmin/fichiers/professionnels/DRSP/sujets-a-
z/Coronavirus/Sante-mentale-isolement/Fiche_FR_1_organiser-teletravail.pdf 

 https://santemontreal.qc.ca/fileadmin/fichiers/professionnels/DRSP/sujets-a-
z/Coronavirus/Sante-mentale-isolement/Fiche_English_1.pdf 

Fiche 2 : Encadrer les enfants à la maison 

 https://santemontreal.qc.ca/fileadmin/fichiers/professionnels/DRSP/sujets-a-
z/Coronavirus/Sante-mentale-isolement/Fiche_FR_2_encadrer-enfants.pdf 

 https://santemontreal.qc.ca/fileadmin/fichiers/professionnels/DRSP/sujets-a-
z/Coronavirus/Sante-mentale-isolement/Fiche_English_2.pdf 

Fiche 3 : Rester informé 

 https://santemontreal.qc.ca/fileadmin/fichiers/professionnels/DRSP/sujets-a-
z/Coronavirus/Sante-mentale-isolement/Fiche_FR_3_rester-informe.pdf 

 https://santemontreal.qc.ca/fileadmin/fichiers/professionnels/DRSP/sujets-a-
z/Coronavirus/Sante-mentale-isolement/Fiche_English_3.pdf 

Fiche 4 : Apaiser les tensions à la maison 

 https://santemontreal.qc.ca/fileadmin/fichiers/professionnels/DRSP/sujets-a-
z/Coronavirus/Sante-mentale-isolement/Fiche_FR_4_apaiser-tensions.pdf 

https://www2.deloitte.com/global/en/pages/about-deloitte/articles/practical-workforce-strategies-that-put-your-people-first.html?nc=1
https://www2.deloitte.com/global/en/pages/about-deloitte/articles/practical-workforce-strategies-that-put-your-people-first.html?nc=1
https://www2.deloitte.com/global/en/pages/about-deloitte/articles/practical-workforce-strategies-that-put-your-people-first.html?nc=1
https://youtu.be/R7B3fpXXEWw
https://www.jobboom.com/carriere/comment-gerer-lanxiete-en-periode-de-confinement/?utm_source=Conseils_Carriere&utm_medium=email&utm_campaign=Conseils_202004&utm_content=Principale_01
https://www.jobboom.com/carriere/comment-gerer-lanxiete-en-periode-de-confinement/?utm_source=Conseils_Carriere&utm_medium=email&utm_campaign=Conseils_202004&utm_content=Principale_01
https://www.jobboom.com/carriere/comment-gerer-lanxiete-en-periode-de-confinement/?utm_source=Conseils_Carriere&utm_medium=email&utm_campaign=Conseils_202004&utm_content=Principale_01
https://www.digestscience.com/images/newsletter/corona-souci_1.pdf?fbclid=IwAR3m4NqRheBDENMsmV0y84q05geEjq7o1uMk0Mw2FJocW1mzpxD9tgphoR0
https://www.digestscience.com/images/newsletter/corona-souci_1.pdf?fbclid=IwAR3m4NqRheBDENMsmV0y84q05geEjq7o1uMk0Mw2FJocW1mzpxD9tgphoR0
https://www.digestscience.com/images/newsletter/corona-souci_1.pdf?fbclid=IwAR3m4NqRheBDENMsmV0y84q05geEjq7o1uMk0Mw2FJocW1mzpxD9tgphoR0
https://www.cnbc.com/2020/03/23/how-to-deal-with-productivity-related-anxiety-during-covid-19.html
https://www.cnbc.com/2020/03/23/how-to-deal-with-productivity-related-anxiety-during-covid-19.html
https://cmha.ca/news/6-tips-to-respond-to-employee-anxiety-about-covid-19
https://www.youtube.com/watch?v=nVZu5Ilj_bg
https://www.youtube.com/watch?v=nVZu5Ilj_bg
https://attendee.gotowebinar.com/recording/3678792589679015948
https://crha-portail-video.azureedge.net/videos-portail/pfp2/cid000932_650.mp4
https://crha-portail-video.azureedge.net/videos-portail/pfp2/cid000932_650.mp4
https://attendee.gotowebinar.com/recording/306145125014445836
https://santemontreal.qc.ca/fileadmin/fichiers/professionnels/DRSP/sujets-a-z/Coronavirus/Sante-mentale-isolement/Fiche_FR_1_organiser-teletravail.pdf
https://santemontreal.qc.ca/fileadmin/fichiers/professionnels/DRSP/sujets-a-z/Coronavirus/Sante-mentale-isolement/Fiche_FR_1_organiser-teletravail.pdf
https://santemontreal.qc.ca/fileadmin/fichiers/professionnels/DRSP/sujets-a-z/Coronavirus/Sante-mentale-isolement/Fiche_English_1.pdf
https://santemontreal.qc.ca/fileadmin/fichiers/professionnels/DRSP/sujets-a-z/Coronavirus/Sante-mentale-isolement/Fiche_English_1.pdf
https://santemontreal.qc.ca/fileadmin/fichiers/professionnels/DRSP/sujets-a-z/Coronavirus/Sante-mentale-isolement/Fiche_FR_2_encadrer-enfants.pdf
https://santemontreal.qc.ca/fileadmin/fichiers/professionnels/DRSP/sujets-a-z/Coronavirus/Sante-mentale-isolement/Fiche_FR_2_encadrer-enfants.pdf
https://santemontreal.qc.ca/fileadmin/fichiers/professionnels/DRSP/sujets-a-z/Coronavirus/Sante-mentale-isolement/Fiche_English_2.pdf
https://santemontreal.qc.ca/fileadmin/fichiers/professionnels/DRSP/sujets-a-z/Coronavirus/Sante-mentale-isolement/Fiche_English_2.pdf
https://santemontreal.qc.ca/fileadmin/fichiers/professionnels/DRSP/sujets-a-z/Coronavirus/Sante-mentale-isolement/Fiche_FR_3_rester-informe.pdf
https://santemontreal.qc.ca/fileadmin/fichiers/professionnels/DRSP/sujets-a-z/Coronavirus/Sante-mentale-isolement/Fiche_FR_3_rester-informe.pdf
https://santemontreal.qc.ca/fileadmin/fichiers/professionnels/DRSP/sujets-a-z/Coronavirus/Sante-mentale-isolement/Fiche_English_3.pdf
https://santemontreal.qc.ca/fileadmin/fichiers/professionnels/DRSP/sujets-a-z/Coronavirus/Sante-mentale-isolement/Fiche_English_3.pdf
https://santemontreal.qc.ca/fileadmin/fichiers/professionnels/DRSP/sujets-a-z/Coronavirus/Sante-mentale-isolement/Fiche_FR_4_apaiser-tensions.pdf
https://santemontreal.qc.ca/fileadmin/fichiers/professionnels/DRSP/sujets-a-z/Coronavirus/Sante-mentale-isolement/Fiche_FR_4_apaiser-tensions.pdf
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 https://santemontreal.qc.ca/fileadmin/fichiers/professionnels/DRSP/sujets-a-
z/Coronavirus/Sante-mentale-isolement/Fiche_English_4.pdf 

Fiche 5 : Bouger à l’intérieur 

 https://santemontreal.qc.ca/fileadmin/fichiers/professionnels/DRSP/sujets-a-
z/Coronavirus/Sante-mentale-isolement/Fiche_FR_5_bouger-interieur.pdf 

 https://santemontreal.qc.ca/fileadmin/fichiers/professionnels/DRSP/sujets-a-
z/Coronavirus/Sante-mentale-isolement/Fiche_English_5.pdf 

Outils et trucs pour l’organisation de réunions en ligne 

 https://www.adecco.ca/fr-ca/blogue/covid-19-le-guide-des-reunions-a-
distance-efficaces/ 

 https://www.fqm.ca/wp-content/uploads/2020/03/COVID-23MARS-Fiche-
Reunion.pdf 

 https://www.associationsquebec.qc.ca/Uploads/200420_CA_AGA_VIRTUEL_LE_
S_RLSQ_Finale.pdf 

 https://isarta.com/infos/quels-sont-les-meilleurs-outils-a-utiliser-quand-on-fait-
du-teletravail/ 

 https://calgarycommunities.com/content/wp-
content/uploads/2020/03/Tipsheet-for-Virtual-Online-Meetings.pdf 

 https://www.adecco.ca/en-ca/blog/holding-effective-remote-meetings-
during-the-covid-19-outbreak/ 

Retour 

3.5 Communications, vie associative… 
Le conseil d’administration et direction générale 

 https://www.espaceobnl.ca/fr/coronavirus/20-questions-que-les-conseils-d-
administration-d-obnl-devraient-se-poser-dans-le-cadre-de-la-crise-sanitaire-
actuelle 

 https://www.espaceobnl.ca/fr/coronavirus/direction-generale-d-obnl-quelles-
sont-vos-responsabilites-dans-la-crise-actuelle 

L’ABC de la communication en période de crise 

 https://youtu.be/Q2gWtsqthrE 

 https://youtu.be/m2XReJLyKaU 

 https://www.5wpr.com/new/crisis-communications-coronavirus-covid-19/ 

Vie associative en mode pandémie 

 http://trpocb.org/trpocb/wp-content/uploads/2020/04/2020_04_21-COVID-19-
Fiche-2-AGA-reddition-de-comptes.pdf 

Assemblée générale annuelle : on l’organise ou pas? 

 https://www.espaceobnl.ca/fr/coronavirus/les-assemblees-generales-
annuelles-en-pleine-crise-on-fait-quoi 

Retour 

3.6 Divers outils et sources d’informations pour les organismes 
Outils d’information de diverses institutions de santé 

 https://msss.gouv.qc.ca/professionnels/covid-19/ 

 https://www.inspq.qc.ca/covid-19/donnees 

https://santemontreal.qc.ca/fileadmin/fichiers/professionnels/DRSP/sujets-a-z/Coronavirus/Sante-mentale-isolement/Fiche_English_4.pdf
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https://santemontreal.qc.ca/fileadmin/fichiers/professionnels/DRSP/sujets-a-z/Coronavirus/Sante-mentale-isolement/Fiche_English_5.pdf
https://santemontreal.qc.ca/fileadmin/fichiers/professionnels/DRSP/sujets-a-z/Coronavirus/Sante-mentale-isolement/Fiche_English_5.pdf
https://www.adecco.ca/fr-ca/blogue/covid-19-le-guide-des-reunions-a-distance-efficaces/
https://www.adecco.ca/fr-ca/blogue/covid-19-le-guide-des-reunions-a-distance-efficaces/
https://www.fqm.ca/wp-content/uploads/2020/03/COVID-23MARS-Fiche-Reunion.pdf
https://www.fqm.ca/wp-content/uploads/2020/03/COVID-23MARS-Fiche-Reunion.pdf
https://www.associationsquebec.qc.ca/Uploads/200420_CA_AGA_VIRTUEL_LE_S_RLSQ_Finale.pdf
https://www.associationsquebec.qc.ca/Uploads/200420_CA_AGA_VIRTUEL_LE_S_RLSQ_Finale.pdf
https://isarta.com/infos/quels-sont-les-meilleurs-outils-a-utiliser-quand-on-fait-du-teletravail/
https://isarta.com/infos/quels-sont-les-meilleurs-outils-a-utiliser-quand-on-fait-du-teletravail/
https://calgarycommunities.com/content/wp-content/uploads/2020/03/Tipsheet-for-Virtual-Online-Meetings.pdf
https://calgarycommunities.com/content/wp-content/uploads/2020/03/Tipsheet-for-Virtual-Online-Meetings.pdf
https://www.adecco.ca/en-ca/blog/holding-effective-remote-meetings-during-the-covid-19-outbreak/
https://www.adecco.ca/en-ca/blog/holding-effective-remote-meetings-during-the-covid-19-outbreak/
https://www.espaceobnl.ca/fr/coronavirus/20-questions-que-les-conseils-d-administration-d-obnl-devraient-se-poser-dans-le-cadre-de-la-crise-sanitaire-actuelle
https://www.espaceobnl.ca/fr/coronavirus/20-questions-que-les-conseils-d-administration-d-obnl-devraient-se-poser-dans-le-cadre-de-la-crise-sanitaire-actuelle
https://www.espaceobnl.ca/fr/coronavirus/20-questions-que-les-conseils-d-administration-d-obnl-devraient-se-poser-dans-le-cadre-de-la-crise-sanitaire-actuelle
https://www.espaceobnl.ca/fr/coronavirus/direction-generale-d-obnl-quelles-sont-vos-responsabilites-dans-la-crise-actuelle
https://www.espaceobnl.ca/fr/coronavirus/direction-generale-d-obnl-quelles-sont-vos-responsabilites-dans-la-crise-actuelle
https://youtu.be/Q2gWtsqthrE
https://youtu.be/m2XReJLyKaU
http://trpocb.org/trpocb/wp-content/uploads/2020/04/2020_04_21-COVID-19-Fiche-2-AGA-reddition-de-comptes.pdf
http://trpocb.org/trpocb/wp-content/uploads/2020/04/2020_04_21-COVID-19-Fiche-2-AGA-reddition-de-comptes.pdf
https://msss.gouv.qc.ca/professionnels/covid-19/
https://msss.gouv.qc.ca/professionnels/covid-19/
https://www.inspq.qc.ca/covid-19/donnees
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 https://www.cisssca.com/covid-19-population/ 

 https://santemontreal.qc.ca/population/coronavirus-covid-19/ 

 https://santemontreal.qc.ca/professionnels/drsp/sujets-de-a-a-z/coronavirus-
covid-19/maladie-a-coronavirus/#c35049 

 https://www.quebec.ca/en/health/health-issues/a-z/2019-coronavirus/ 

 https://accesss.net/informations-multilingues-sur-le-coronavirus-covid-19/ 

 https://santemontreal.qc.ca/en/public/coronavirus-covid-19/ 

Boite à outils pour les organismes – COVID-19 

 https://ranq.qc.ca/ressources-covid19/ 

Conseils de Bénévoles d’Expertise pour les OBNL – COVID-19 

 https://benevoles-expertise.com/conseils-experts/ 

Conseils de l’Ordre des conseillers en ressources humaines agrées 

 
Balados sur la COVID-19 

 https://ordrecrha.org/ressources/dossiers-speciaux/covid-19/balados 

 
Diverses vidéo sur la gestion des ressources humaines 

 https://ordrecrha.org/ressources/dossiers-speciaux/covid-19/covid-19-gestion-
rh-pandemie-activites-formation 
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https://ordrecrha.org/ressources/dossiers-speciaux/covid-19/covid-19-gestion-rh-pandemie-activites-formation
https://ordrecrha.org/ressources/dossiers-speciaux/covid-19/covid-19-gestion-rh-pandemie-activites-formation
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